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Allgemeine Geschäftsbedingungen
für Bestellungen im Onlineshop brita-richter.de

Stand: Oktober 2026

§ 1 Geltungsbereich, Kundeninformationen

Die folgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhältnis zwischen
Einzelunternehmen (Gewerbetreibender): Brita Richter (Brita Richter Mode und Accessoires) und
Verbrauchern, die über unseren Shop Waren kaufen. Die Vertragssprache ist Deutsch.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Die Angebote im Internet stellen ein verbindliches Angebot an Sie dar, Waren zu kaufen.

(2) Sie können ein oder mehrere Produkte in den Warenkorb legen. Im Laufe des Bestellprozesses geben Sie
Ihre Daten und Wünsche bzgl. Zahlungsart, Liefermodalitäten etc. ein. Erst mit dem Anklicken des
Bestellbuttons nehmen Sie dieses Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrags an.

§ 3 Kundeninformation: Speicherung des Vertragstextes

Ihre Bestellung mit Einzelheiten zum geschlossenen Vertrag (z.B. Art des Produkts, Preis etc.) wird von uns
gespeichert. Die AGB schicken wir Ihnen zu, Sie können die AGB aber auch nach Vertragsschluss jederzeit
über unsere Webseite aufrufen. Als registrierter Kunde können Sie auf Ihre vergangenen Bestellungen über
den Kunden LogIn-Bereich (Mein Konto) zugreifen.

§ 4 Kundeninformation: Korrekturhinweis

Sie können Ihre Eingaben vor Abgabe der Bestellung jederzeit mit der Löschtaste berichtigen. Wir informieren
Sie auf dem Weg durch den Bestellprozess über weitere Korrekturmöglichkeiten. Den Bestellprozess können
Sie auch jederzeit durch Schließen des Browser-Fensters komplett beenden.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

§ 6 Gesetzliche Mängelhaftungsrechte

Für unsere Waren bestehen gesetzliche Mängelhaftungsrechte.
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§ 7 Haftungsbeschränkung

Wir schließen die Haftung für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine
vertragswesentlichen Pflichten, Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit,
Garantien oder Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG) betreffen. Gleiches gilt für
Pflichtverletzungen unserer Erfüllungsgehilfen und unserer gesetzlichen Vertreter. Zu den vertragswesentlichen
Pflichten gehört insbesondere die Pflicht, Ihnen die Sache zu übergeben und Ihnen das Eigentum daran zu
verschaffen. Weiterhin haben wir Ihnen die Sache frei von Sach- und Rechtsmängeln zu verschaffen.

§ 8 Umtausch reduzierter Artikel

Reduzierte Artikel sind vom Umtausch ausgeschlossen. Ihr gesetzliches Widerrufsrecht und Ihre gesetzlichen
Mängelrechte bleiben davon unberührt.

§ 9 Rücksendekosten

Wenn Sie Ihren Vertrag widerrufen, tragen Sie die unmittelbaren Kosten der Rücksendung (siehe
Widerrufsbelehrung). Ist die Ware mangelhaft, übernehmen wir die Kosten der Rücksendung.

§ 10 Fashion Points

Die Nutzung des Fashion Points Programms ist nur mit einem vorher angelegten Kundenkonto möglich. Für
Bestellungen ohne Kundenkonto können wir keine Fashion Points vergeben.

Neukunden erhalten bei der Registrierung 100 Fashion Points gutgeschrieben.

Fashion Points erhalten Sie nur für einen erfolgreich abgeschlossenen Einkauf: einen Fashion Point je Euro
Einkaufswert. Für reduzierte Artikel gibt es keine Fashion Points. Für je 100 Fashion Points schreiben wir Ihnen
1 Euro gut. Auf reduzierte Artikel können Sie Fashion Points nicht einlösen.

Fashion Points verfallen 36 Monate nach ihrem Erwerb. Wir erinnern Sie 10 Tage vor Ablauf per E-Mail.

Ihren aktuellen Stand an Fashion Points sehen Sie unter „Mein Konto“.

Gesammelte Fashion Points schreiben wir Ihnen zunächst vorläufig gut. Endgültig gutgeschrieben und
einlösbar sind sie erst nach abgeschlossener Bestellung und Bezahlung.

Brita Richter Mode und Accessoires kann Fashion Points stornieren, wenn

die Voraussetzungen für die Gutschrift nach den oben genannten Punkten entfallen,

eine Fehlbuchung erfolgte oder

Sie Ware zurücksenden.

§ 11 Kundenkarte

Was bedeutet „lebenslang“?
„Lebenslang“ bedeutet, dass die Kundenkarte für die gesamte Dauer des Bestehens unseres Unternehmens
gültig ist. Nach dem einmaligen Kaufpreis fallen für die Kundenkarte keine weiteren Kosten an. Sollte das
Unternehmen seinen Geschäftsbetrieb vollständig und endgültig einstellen, endet auch die Gültigkeit der
Kundenkarte. Weitergehende Ansprüche bestehen in diesem Fall nicht.
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Hinweis zur gesetzlichen Gewährleistung

Für alle Waren in unserem Shop gilt die gesetzliche Gewährleistung von mindestens zwei Jahren. Der folgende
Hinweis ist der einheitliche Hinweis der Europäischen Union.

Dieses Dokument finden Sie jederzeit aktuell auf brita-richter.de. Bei Fragen erreichen Sie uns unter 03329 6979622 oder
info@brita-richter.de.
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